
キッズパーソナル注意事項 

レッスンについて 

・コーチ指名はできませんので予めご了承下さい。 

・保護者様へのフィードバックはございません。 

 お問い合わせ等ございましたら当スクール公式 LINEにてご連絡ください。 

 

［会員］ 現在級での練習となります。 

      合格レベルであれば進級も可能となります。 

［一般］ 当日希望される練習内容をアンケートへご記入下さい。 

     （例）「クロールの息継ぎ練習がしたい」など 

  

キャンセル・返金について 

・ご購入後の返金、無断キャンセル時の返金は致しかねますので予めご了承下さい。 

・キャンセル可能期限は［レッスン前日 23:59まで］となります。 

 購入後のキャンセルはチケット未消化扱いになりますので次回ご利用時にご使用下さい。  

 返金希望の方はお手数ですが公式 LINEよりご連絡ください。 

・購入後のチケット有効期限は［購入日より 1か月後まで］となります。 

 

キャンセル待ちについて 

・満員の場合はキャンセル待ちをお取りすることが可能となります。 

 空き枠が出ましたらメールにてご連絡がいきますので制限期日内にお申込み下さい。 

 制限期日を過ぎるとキャンセル扱いとなり、自動的に次の方へご連絡させていただきます。 


