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2024年4月～

各種お手続きについて
～全会員様対象～

2024年4月より変更（休会）・退会は、マイページからのお手続きとなります。
※ 手続き締切日は、毎月10日23:59までとなります。

⇨ 6月からご変更希望の場合、4月11日0:00～5月10日23:59まで
⇨ 5月でご退会希望の場合、4月11日0:00～5月10日23:59まで

手続き（休会・退会・コース変更）

休会もコース変更からのお手続きとなります。
※ 休会期間：1か月間～5か月間

※ 下記については公式LINEでのご連絡となります。
➀ スクールバスオプションのみ変更・解約について
➁ 泳法スキルアップへのご変更について
➂ 空手上級（コーチ承認クラス）へのご変更について
④ 成人フラ初中級へのご変更について

操作方法

マイページ 「契約管理」をタップ後

会員様専用
公式ＬＩＮＥ
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2024年4月～

購入品の操作方法について
～全会員様対象～

2024年4月より店頭のお支払いは全てＱＲコードでのご精算となります。
※ システムにご登録いただいたクレジットカードと紐づいています。
※ 店頭でのグッズ販売・フリーレーンの利用料・イベント支払いなど

ＱＲ
コード

2024年4月よりＷＥＢショップ販売を開始いたします。
※ ご購入いただいた商品は店頭にてお渡しいたします。

ＷＥBショップ

店頭支払い

操作方法

操作方法
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2024年4月～

出席・欠席・振替登録について
～幼児・小学生のプール・スタジオ・学習コース対象～

2024年3月末を以て、現在の会員証は終了となります。
※ 現在の会員証は破棄していただいてかまいません。
2024年4月より、コーチが出席入力後に、登録しているメールアドレスにて
通知させていただきます。
※ 「予定管理」より出席状況もご確認いただけます。
※ 泳法スキルアップクラスは事前にレッスン予約が必要となります(別途参照)

2024年4月より、「予定管理」から欠席・振替登録をお願いいたします。
※ 欠席登録：当月1日0:00よりレッスン開始時刻まで
※ 振替登録：当月1日0:00よりレッスン開始1時間前まで

⇨ プログラミングクラスは振替ができません。

※欠席登録の場合は「振替をせず欠席する」を選択ください。
 欠席登録後に振替をお取りすることも可能です。

出席

欠席・振替

操作方法
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2024年4月～

進級テストについて
～幼児・小学生のプールコース対象～

2024年3月末を以て、合格証の配布は終了させていただきます。
2024年4月より、進級状況はマイページからご確認いただけます。
合格時にはご登録いただいているメールアドレスにて通知させていただきます。
※ 進級状況は、1か月分のみのご確認となります。過去の結果を

確認したい場合は、公式ＬＩＮＥよりお問い合わせください。

進級状況の確認

会員様専用
公式ＬＩＮＥ

操作方法
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レッスンチケットでのレッスン受講は、事前にレッスン予約が必要となります。
予約がないとレッスン受講ができませんので必ずご予約ください。
※ 予約開始：2024年4月1日（月）10:00より当月分のご予約が

可能となります。レッスン開始時刻までにご予約ください。
尚、毎月1日に当月分のご予約開始となります。

※ 4月1日以降のご入会者様に関しては、5月1日（水）中にレッスン
チケットを付与させていただきます。

※ 泳法スキルアップクラスの会員様は、泳法スキルアップクラスのみ
レッスン受講が可能となります。

操作方法

レッスン予約

2024年4月1日（月）10時配布

リニューアル特典レッスンチケット
ご使用方法について

受講したい日を選択します
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